Стан організації роботи зі зверненнями громадян  за І півріччя 2025 року

За період з 01.01.2025 по 30.06.2025 до Держлісгентства надійшло 216 звернень громадян.
З них поштою – 25, через засоби електронного зв’язку – 123, на «гарячу лінію» - 68.
Серед звернень громадян було 161 заява, 52 скарги та 3 пропозиції. Колективних звернень за вказаний період надійшло 8. 
По характеру питань звернення громадян розподіляються:
· праця і заробітна плата – 16;
· аграрна політика і земельні відносини – 26;
· соціальний захист населення – 11;
· екологія і природні ресурси – 63;
· житлова політика (комунальне господарство) – 6;
· кадрові питання – 15;
· ведення мисливського господарства – 7;
· діяльність підприємств та установ – 45;
· питання виявлення та запобігання корупції – 5;
· інше – 22.
Загальний стан опрацювання звернень громадян протягом звітного періоду 
· вирішено позитивно – 34;
· надано роз’яснення – 154;
· переадресовано за належністю до інших органів, відповідно до статті 7 Закону України «Про звернення громадян» – 15;
· повернено автору відповідно до статей 5 і 7 Закону України «Про звернення громадян» – 1;
· не підлягали розгляду відповідно до статей 8 і 17 Закону України «Про звернення громадян» – 2;
· відмовлено в задоволенні – 0;
· залишаються на розгляді – 10.

